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INDECOSA CGT 93 est une association de défense de consommateurs à but non lucratif 
dédiée à soutenir les consommateurs dans leurs droits et à promouvoir la justice 
sociale. Notre mission consiste à offrir des services d’informations, de conseil et de 
médiation pour défendre les intérêts des consommateurs, lutter contre les abus et les 
pratiques injustes et garantir un environnement de consommation équitable pour tous 

Nous fournissons des informations précieuses aux consommateurs pour les aider à 
prendre des décisions éclairées. 

Nos services incluent des guides pratiques, des cessions d’information et des 
ressources en ligne pour sensibiliser et éduquer les consommateurs sur leurs droits et 
responsabilités 

Notre équipe offre un soutien personnalisé aux consommateurs en cas de litige ou en 
difficulté. Nous intervenons pour résoudre les problèmes, négocier des solutions et 
accompagner les consommateurs dans leurs démarches pour faire respecter leurs 
droits et obtenir justice. 

Nous plaidons en faveur de politiques et de réglementations favorables aux 
consommateurs pour garantir une protection adéquate et des pratiques commerciales 
éthiques. 

En collaborant avec les autorités et en menant des campagnes de sensibilisation nous 
œuvrons pour un environnement commercial plus juste et respectueux des 
consommateurs  

 


